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Office 2010, de nieuwe versie van Micro-

soft, biedt uw medewerkers de mogelijk-

heid om sneller, gemakkelijker en

intuïtiever te werken. Op kantoor of 

onderweg, zelfstandig of samen met 

anderen.  

In MS Office 2010 zijn de mogelijkheden

om samen te werken verder uitgebreid

en verbeterd. Zo kunnen Microsoft 

Sharepoint gebruikers documenten een-

voudig vanuit iedere applicatie in Share-

point opslaan. 

Daarnaast is de Backstage-weergave de

nieuwste innovatie in de Microsoft Office

Fluent-gebruikersinterface en een aan-

vulling op het lint. 

Met LearningGuide voor MS Office 2010

voorziet u uw medewerkers tijdens en ná

uw MS Office migratie van de benodigde

ondersteuning tijdens hun werk. Zo

maakt u een efficiënte en succesvolle

migratie mogelijk.

LearningGuide is direct toegankelijk op

de werkplek. Uw medewerkers vinden

snel en op elk gewenst moment alle

nieuwe mogelijkheden en werkwijzen in

MS Office 2010 terug. Ook wordt aan-

dacht besteed aan de specifieke ver-

schillen van MS Office 2010 ten opzichte

van eerdere MS Office versies. 

Met behulp van LearningGuide kan een

medewerker een probleem zelf oplossen

zonder tussenkomst van een helpdesk

of een collega. Vooral in organisaties

met veel gebruikers, die ook nog eens

verspreid werken over meer locaties, is

de inzet van LearningGuide de beste

keus voor werkplek ondersteuning met

direct resultaat. LearningGuide biedt de

volgende voordelen:

• Direct benaderbaar op de werkplek

• Leren wordt geïntegreerd in het werk

• Herkenbare voorbeelden voor een een-

voudige vertaalslag

• Verdiepende leerstof voor wie daar be-

hoefte aan heeft

• Een effect van blijvend leren

• Standaard meer dan 1100 onderwer-

pen en oefeningen voor Office 2010

• Aanvullend maatwerk mogelijk voor

specifieke toepassingen of omgeving

LearningGuide maakt gebruik van een

unieke didaktische methode. Daarbij

wordt een voorbeeld van gewenste eind-

resultaat eerst getoond, wat het zoeken

naar de juiste instructie eenvoudiger

maakt (voorbeeldgericht leren). De in-

houd van de LearningGuide is afge-

stemd op de kennisniveaus van

verschillende typen gebruikers. 

Veel medewerkers binnen uw organisatie zijn vertrouwd met

vorige Office versies, maar moeten bij een migratie naar Office

2010 hun kennis in een nieuwe omgeving toepassen. Dat vraagt

meer om directe hulp op de werkplek dan om uitgebreide training

of opleiding. LearningGuide voor MS Office 2010 biedt die hulp, 

snel en effectief.
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MS Office 2010 is de nieuwste versie

van het Office System van Microsoft.

Deze versie bevat veel nieuwe toepas-

singsmogelijkheden en verbeteringen

die u helpen bij het ontwerpen van docu-

menten. Zo bevat Word 2010 nieuwe

tekstfuncties, een verbeterd lint, eenvou-

digere navigatiemogelijkheden, een

groot aantal grafische verbeteringen en

de mogelijkheid om functionele functies

te voorzien van opvallende effecten. 

Nog meer dan in de voorgaande versie

bevat Office 2010 uitgebreide en verbe-

terde mogelijkheden om het samenwer-

ken met collega’s te vereenvoudigen.

Sharepoint gebruikers kunnen documen-

ten eenvoudig vanuit iedere applicatie in

Sharepoint opslaan. De Backstage-

weergave is de nieuwste innovatie in de

Microsoft Office Fluent-gebruikersinter-

face en een aanvulling op het lint. In de

Backstage-weergave van Microsoft Of-

fice kunnen uw medewerkers  alles met

een bestand doen dat ze niet in het be-

stand doen. Met behulp van Learning-

Guide voor MS Office 2010 kunnen uw

medewerkers snel aan de slag met deze

en de vele andere nieuwe toepassings-

mogelijkheden in Office 2010.

Hulp van LearningGuide bij MS Office 2010

Met LearningGuide als ondersteuning bij

uw migratie én voor dagelijkse onder-

steuning van uw medewerkers, krijgt u

alle voordelen een Electronic Perfor-

mance Support Systeem (EPPS):

• Snelle acceptatie van nieuwe toepas-

singen, procedures en processen

• Minder vragen aan de helpdesk

• Minder fouten en grotere tevredenheid

• Lagere kosten voor opleiding en 

training

• Verhoging van de productiviteit van uw

medewerkers 

• Korte terugverdientijd op uw investering

Uw medewerkers zijn snel productief en

passen zich al lerende snel aan de

nieuwe omgeving aan.


